
Д. Серікбаев атындағы ШҚТУ студенттеріне арналған 
жатақханаларға орналасу нұсқаулығы  

 

1-қадам. Өтініш беру. 

1. Студент жатақханаға орналасу үшін студенттерге қызмет көрсету 
орталығы арқылы университет порталында электронды түрде өтініш беруі 
қажет:   

 Білім беру порталында www.do.ektu.kz жеке кабинетке кіру.  
 "Е-сервисы" мәзірінде "Студенттерге қызмет көрсету орталығын" 

таңдаңыз. 
 Бұдан әрі "жаңа өтініш", "жатақхана беруге өтініш" батырмасын 

басыңыз. 

2-қадам: Тізім бойынша құжаттарды жинау. 

Студент келесі құжаттарды тіркеу қажет:  

- Студенттің жеке куәлігі;  
- Университет бекіткен калькуляцияға сәйкес төлем  түбіртегі (10 000 тг). 

«Д. Серікбаев атындағы Шығыс Қазақстан техникалық университетінің білім 
алушыларын әлеуметтік қолдау шаралары туралы» ережесіне сәйкес төмендегі санаттағы 
студенттерге тегін тұруға жеңілдіктер беріледі: 
-жетім студент;  
- мүгедек студент;  

Көп балалы отбасынан шыққан студенттер үшін төлем айына 5000 теңгені 
құрайды. 
Оңтүстік және батыс өңірлерінің студенттері үшін 1-ші оқу жылына айына 5000 теңгені 
құрайды. 
 

Әлеуметтік осал топтар: 
- Көп балалы отбасынан шыққан студент:  
- Жетім студент; 
- Мүгедек студент;  
Егер студент аталған әлеуметтік осал санаттардың кез келгеніне 

жататын болса, оған тиісті құжаттарды тіркеу қажет. 

Мәртебесін растайтын құжаттар:  

Көп балалы отбасынан шыққан студент: 
- Анасының жеке куәлігінің көшірмесі;  
- ХҚКО-дан немесе тұрғылықты жері әкімдіктен отбасы құрамы туралы 
анықтама; 
- «Алтын алқа», «Күміс алқа», «Көпбалалы ана» куәліктерінің көшірмелері 
(бар болса). 
- барлық балалардың туу туралы куәліктері. 



Жетім студент:  
- ата-анасының қайтыс болғаны туралы куәліктің көшірмесі; 
- ата-аналарды ата-ана құқықтарынан айыру туралы сот шешімінің 
көшірмесі; 
- ата-аналарды хабар-ошарсыз кетті деп тану туралы сот шешімінің 
көшірмесі; 
- көшірмесі қамқоршылықты белгілеу туралы қаулы және т. б. 
Мүмкіндігі шектеулі студент: 
- мүгедектікті растау туралы анықтаманың көшірмесі. 

 
3-қадам: Тұру туралы ордерді алу. 
 Жеке деректерді толтырып, тиісті құжаттарды тіркегеннен кейін 

студент ұсынылған құжаттардың дұрыстығын растау туралы белгі қоюы 
керек. 

 Жатақханада тұру ережелері мен шарттарымен танысу және 
келісу туралы белгі қою қажет. «Студенттік жатақханалар туралы ережені» 
орыс және қазақ тілдерінде   
(http://www.do.ektu.kz/laws/EKSTU/P_NAO_EKTU_111-I-2021.pdf  орыс 
тілінде, http://www.do.ektu.kz/laws/EKSTU/P_NAO_EKTU_111-I-2021kz.pdf   
қазақ тілінде).    

 Тұрғын үй-жайды уақытша пайдалануға беру туралы келісіммен 
танысып, оған қол қоюға келісу туралы белгі қою қажет. 
 

«Өтініш беру» батырмасы. 

Өтініш берілгеннен кейін студент өтінішінің «Қаралып жатқандығы» 
туралы хабарлама алады. 

Өтінім мақұлданғаннан кейін студентке тиісті хабарлама келеді: 
«Мақұлданды»; 
«Бас тартылды». 

Жатақханаларға келу фактісі бойынша орналаса аласыз. 


