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• 2023-2024 оқу жылында сауалнама 01.11.23-21.11.23 ж. аралығында
өтті.

• Респонденттер - бакалавриат, магистратура, докторантураның
күндізгі оқу академиялық топтарының түлектері

• Респонденттердің жалпы саны – 927 адам, 1242 адам.       
(2022-2023 оқу жылы – 1349 адамның 1019-ы)

• Қатысқандар – 75% (2022-2023 оқу жылы – 75,5%)
• Қатыспаған - 25% (2022-2023 оқу жылы-24,5%)

2023-2024 оқу жылы



ЖАҚСЫ ЖАҒДАЙЛАР ҮШІН 
(ЖОО бойынша барлығы
%түлектер),2022-23 / 2023-24 оқу
жылдары

Толық
көлемде Ішінара Жоқ Жауап беру қиын

Оқу сабақтарын өткізу 75/73 21/23 2/1 2/2
Өзіндік жұмыс 73/72 22/24 2/2 2/3
Дене шынықтыру және спортпен
шұғылдану

74/72 16/18 2/2 7/9

Бос уақытты өткізу 68/65 22/24 3/3 7/7
Көркем шығармашылықпен айналысу
мүмкіндіктері 63/62 21/19 3/3 12/16

Ғылыми сабақтардың
мүмкіндіктерішығармашылықпен 68/65 21/21 3/3 9/11

Ғылыми қызметпен айналысу мүмкіндіктері 66 21 2 11

1. ШҚТУ-да бар деп ойлайсыз ба?



Түлектер (ЖОО бойынша барлығы
%)2022- 23 / 2023-24 оқыған жж. Қанағаттанды Қанағаттанбаған Жауап беру 

қиын
Білім беру қызметтерінің сапасы және
экожүйе

86/88 7/6 7/7

Сабақ кестесі 85/84 9/11 6/6
Кітапхананың жұмысы 87/88 5/3 8/9
Практиканың сипаты, мазмұны және базасы 87/87 6/6 7/7
Тәрбие жұмысын ұйымдастыру 83/87 6/4 11/10

Деканаттың жұмысы 89/90 4/4 8/5
Куратордың жұмысы 93/93 3/4 5/3
Тұрмыстық өмір сүру жағдайларыжатақхана 61/58 8/7 31/34
Тамақтандыруды ұйымдастыру (асхана
жұмысы)

81/80 8/6 11/14

Университетте алған кәсіби дайындық деңгейі 84/86 7/6 9/8

2. Сіз қанағаттандыңыз ба?



Түлектер(жоо бойынша
барлығы %)2021-22 / 2022-
23 оқу жылдары

Жылы, 
мейірімді

Ресми Қалыпты Жағымсыз

Студенттер арасында 78/72 5/6 17/23 0/0

Оқытушылар мен 
студенттер арасында (Оқу
процесінде)

59/55 27/29 14/16 0/0

Студенттер мен 
әдіскерлер/зертханашыла
р арасында

56/53 25/25 19/21 1/1

3. Сіздің ойыңызша, қарым-қатынас
қандай



Пәндер ( % ) 2021-
22 / 2022-23 оқу
жылдары

Жоғары Орташа Төмен

Жалпы гуманитарлық және әлеуметтік-
экономикалық бейіндегі

81/81 17/18 1/1

Жаратылыстану профилі 82/80 17/19 1/1

ББ бойынша арнайы және бейіндік
пәндер

83/84 16/15 1/1

4. ШҚТУ-да келесі пәндер циклінің оқыту сапасын
бағалаңыз



5. Сіздің ойыңызша қандай пәндер тереңірек зерттеуді қажет
етеді (3 нұсқадан артық емес ұсыныңыз). ББ-ны көрсетіңіз

• Ағылшын тілі 21 (ББ 6В04104
Кәсіпорындағы есеп, талдау және аудит)

• Мамандандырылған ағылшын тілі 3
• Жоғары математика 13
• Қазақстан Тарихы 12
• Психология 10
• Геология және пайдалы қазбалар кен

орындарын барлау 9
• Физика 9
• Акт 8
• Геодезия 7
• Техника негіздері Релелік қорғау 7 (ОП

7M07104-Электр энергетикасы)
• Кәсіпкерлік және бизнестің құқықтық

ортасы 6
• Тау-кен 6
• Химия 6

*қайталанатын пәндер қызыл түспен ерекшеленеді (2022-2023 оқу
жылы)

• Картография 6
• Металл кесетін станоктар 6 (ОП B07112

Механика және металл өңдеу)
• Электротехниканың теориялық негіздері 6

(ОП 6В07104 Электр энергетикасы)
• BIM технологиясы 5
• Жер кадастры және жерге орналастыру 5
• Маркшейдерлік іс 5 (ОП 6В07203 тау-кен

дело)
• Архитектуралық бағдарламалау 3
• Автокад 5 (ОП 6В07203 тау-кен дело)
• Экономика 5 (электрондық бизнес

экономикасы) (ББ 6В07203 тау-кен дело,
6в05301 Техникалық физика)

• Өндірісті автоматтандыру 4
• Құқық 4
• Саясаттану 4



5. Сіздің ойыңызша қандай пәндер тереңірек зерттеуді қажет етеді (3 
нұсқадан артық емес ұсыныңыз). ББ-ны көрсетіңіз

• Философия 3
• Машина жасау технологиясы 3 (ББ B07112

Механика және металл өңдеу)
• Қазіргі тілдерде бағдарламалау 3 (ББ 6В06101

Ақпараттық жүйелер)
• Металлургиялық процестер теориясы 3 (ББ

6В07201 Металлургия)
• Python 3
• Жалпы геология 3 (ББ 6В07204 Геология

және пайдалы қазбалар кен орындарын
барлау)

• Құрылыс 3
• Қазақ тілі 3
• Металлургия 3
• Геофизика 3 (ББ 6В07204 Геология және

пайдалы қазбалар кен орындарын барлау)
• ТжКББ (бейіндік пәндер) 3
• ГАЖ 2

*қайталанатын пәндер қызыл түспен ерекшеленеді (2022-2023 оқу жылы)
• Механика және машина теориясы 2 (ББ 6В07112 

Механика және металл өңдеу)
• Гидрогеология 2
• Геохимия 2
• Схема 2
• Микроконтроллерлер 2
• Инженерлік және компьютерлік графика 2
• Жасанды интеллект 2 (ББ 6В06103 

математикалық және компьютерлік модельдеу)
• Электр машиналары 2 (ББ 7M07104 Электр 

энергетикасы)
• Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениет 2 (ББ 

6в04109 Мемлекеттік қаржы менеджменті)
• Атом энергетикасы 2 (ББ 6В07104 Электр 

энергетикасы) 
• Пайдалы қазбаларды байыту 2
• Инженерлік және компьютерлік графика 2
• Әлеуметтану 2



5. Сіздің ойыңызша қандай пәндер тереңірек зерттеуді қажет етеді (3 
нұсқадан артық емес ұсыныңыз). ББ-ны көрсетіңіз

• Мемлекеттік басқару теориясы (ББ 
6в04109 Мемлекеттік қаржы менеджменті)

• BIM (Tekla, Revit) бағдарламалық кешендері, 
SCAD, Lira есептік бағдарламалары. 
Минорды реформалаңыз немесе олардың
орнына Revit, 3ds max (Компас, 3D Компас, 
3D Автокад) алып тастаңыз. (ББ 6в07305 
құрылыс)

• Басқару жүйесін ақпараттық қамтамасыз
ету

• Өнеркәсіптік контроллер жүйесінің
бағдарламалық жасақтамасы

• Ақпараттық жүйелердегі мәліметтер
базасы (ББ 6B06101 Ақпараттық жүйелер)

• Деректер базасын жобалау және
әкімшілендіру (ББ 6B06101 Ақпараттық
жүйелер)

• Орман пайдалану

*қайталанатын пәндер қызыл түспен ерекшеленеді (2022-2023 оқу жылы)

• Тұрғын және қоғамдық ғимараттарды жобалау
• Өндірістік менеджмент
• Қаржы менеджменті (ББ 7М04105 индустриялық

менеджмент)
• Жер құқығы (ББ 6B07312-Жер кадастры және

жерге орналастыру)
• Кадастрлық жұмыстар (ББ 6B07312-Жер кадастры 

және жерге орналастыру)
• Тау-кен қазбаларын жүргізу және бекіту (ББ 

6В07203 тау-кен дело)
• Еңбекті қорғауды басқару жүйесі (ББ 6В11201 

тіршілік қауіпсіздігі және қоршаған ортаны
қорғау)

• Ақпараттық жүйелерді қорғау процестерін
математикалық модельдеу (ББ 8D05401-
Математика)

• Бағдарламалау технологиясы (ББ 6b06101 
Ақпараттық жүйелер)



5. Сіздің ойыңызша қандай пәндер тереңірек зерттеуді қажет
етеді (3 нұсқадан артық емес ұсыныңыз). ББ-ны көрсетіңіз

• ЕҚБЖ (ББ 6В11201 тіршілік қауіпсіздігі және
қорғау қоршаған орта)

• Техникалық регламент (ББ 611201 тіршілік
қауіпсіздігі және қоршаған ортаны қорғау)

• Кәсіпорындағы қауіпсіздік (ББ 6В11201 
тіршілік қауіпсіздігі және қоршаған ортаны
қорғау)

• Start-up бизнесті жоспарлау
• Бизнес статистикасы
• Өндірісті жоспарлау және бақылау

технологиялық кәсіпкерлік инженерлік
білімге кіріспе байыту әдістері

• Жаңартылатын энергия
• Мәліметтер базасы

*қайталанатын пәндер қызыл түспен ерекшеленеді (2022-2023 оқу жылы)
• Металлургия
• Кадастр
• Бағдарламалаудағы алгоритмдер мен мәліметтер

құрылымы
• Компьютердің математикалық және физикалық

негіздері
• Инженерлік геология (ББ 6В07204 Геология және

пайдалы қазбалар кен орындарын барлау)
• Геохимия (ББ 6В07204 Геология және пайдалы

қазбалар кен орындарын барлау)
• Мұнай-газ жұмысы
• Жылу процестерін компьютерлік модельдеу
• Корпоративтік қаржы
• Бухгалтерлік есепті компьютерлендіру

Минералогия (ББ 6В07204 Геология және
пайдалы қазбалар кен орындарын барлау)

• Литология (ББ 6В07204 Геология және пайдалы
қазбалар кен орындарын барлау)



5. Сіздің ойыңызша қандай пәндер тереңірек зерттеуді қажет етеді (3 
нұсқадан артық емес ұсыныңыз). ББ-ны көрсетіңіз

• Көгалдандыру
• Логистика өндіріс
• Халықаралық тасымалдау
• Жеткізу тізбегіндегі көлік
• Құрылымдық геология
• Материалтану
• Сметалық іс
• ТБТ
• НмІ
• ОИБ
• ООП
• Жарықтандыру электр қондырғыларын

жобалау (ОП 6b07104 Электр энергетикасы)
• Жер мониторингі
• ОАУ
• Интеллектуалды басқару жүйелері және

нейрондық желілер
• Пайдалы қазбаларды байыту, байыту әдістері

*қайталанатын пәндер қызыл түспен ерекшеленеді (2022-2023ж.)
• Металдарды бақылаудың бұзбайтын әдістері (ОП 

B07112 Механика және металл өңдеу)
• Геодезиялық желілерді құру және дамыту әдістері
• Геодезия мен картографиядағы заманауи

мәселелер
• Спутниктік навигациялық жүйелер
• Механика және металл өңдеу
• Материалдардың кедергісі (ОП 6b07309-BIM-

жобалаудағы технологиялар, 6в07112 Механика 
және металл өңдеу)

• Түсті металдарды алудың электрохимиялық
негіздері (ОП 6В07201 Металлургия)

• Автомобиль құрылғысы (ОП 6В07107 Көлік, көлік
техникасы және технологиясы) 

• Электрондық жүйелер (ОП 6В07107 Көлік, көлік
техникасы және технологиясы) 

• Дүниежүзілік тарих
• Электрондық медиа өнімдері мен жарнамаларды

әзірлеу, іздеу жүйесін оңтайландыру және
маркетинг



Түлектер(жоо бойынша
барлығы %) 2022-23 / 2023-24 
оқу жылдары)

Толығымен
қанағаттандырады

Ішінара
қанағаттандырады

Қанағаттандырмай
ды

Жауап беру 
қиын

Кітапханада ғылыми әдебиеттің
болуы 81/77 10/14 1/1 7/9
Кітапхананың электрондық
ресурстарына қол жеткізу 78/76 14/15 3/2 6/7
Оқу процесінде пайдаланылатын
компьютерлердің, бағдарламалық
қамтамасыз етудің болуы 71/70 19/19 5/5 5/6

Зертханалар мен 
мамандандырылған
аудиториялардың болуы

72/70 17/18 4/3 7/9

Оқу және ғылыми жабдықтардың
болуы 72/71 17/18 4/4 7/8
Спорттық жабдықтардың болуы 74/71 13/15 4/3 9/11

6. Біздің университеттің материалдық базасы сізді қаншалықты
қанағаттандырады?



6. Біздің университеттің материалдық базасы сізді қаншалықты
қанағаттандырады?
(Тілектер/ұсыныстар)

 Тәжірибелік сабақтардың көп санын өткізу, сондай-ақ жоғары оқу орнының
зертханалары мен филиалдарында практикаға қолжетімділікті қамтамасыз ету;

 Кәсіпорын қызметкерлерін бейіндік пәндер бойынша практика өткізуге шақыру;
кәсіпорындарда экскурсиялар өткізу;

 ЖОО-ны жабдықтауды жақсарту (компьютерлік база, аудиториялардағы
зертханалардағы материалдық база, кітапхана қоры;

 Оқушылар намаз оқи алатындай етіп намазханның бөлмесін ұйымдастырыңыз;
 Музыка (вокал, музыканы оқыту үйірмелері), әдебиет, кескіндеме, мүсін сияқты

шығармашылық бағыттарды дамыту;
 ЖОО-да шаурма дүкенін ашу;
 Тренажерлер санын көбейтіңіз.

Бірыңғай ұсыныстар келіп түсті (респонденттердің әрбір жауабының 1% - дан азы 
бойынша)



Мәселелер (%)2023-24 оқу
жылдары

БМ ХИМ СҚжЭМ ЖтҒМ СТжЖИМ ЖОО бойынша
(2022-23 / 2023-

24 оқу
жылдары)

Оқу процесін
қанағаттанарлықсыз
ұйымдастыру

3 3 6 3 3 8/3

Кейбір пәндер бойынша
қанағаттанарлықсыз оқыту

3 2 5 3 4 10/3

Оқытылатын пәндердің
алынатын мамандыққа сәйкес
келмеуі

5 3 9 6 9 11/6

Аудиториялық сабақтардың
шамадан тыс жүктелуі

9 4 7 5 7 8/6
Ең маңызды заттар үшін
бөлінетін сағаттардың
жеткіліксіз саны

4 7 10 4 5 13/6

Сынақтар мен
емтихандарды
қабылдауды

3 4 6 5 3 4/4

7. Студенттік мәселелердің қайсысы сізді ерекше алаңдатады?



Мәселелер (%)
2023-24 оқу жылдары

БШ МШИ ШАСиЭ ШНоЗ ШЦТиИИ ЖОО бойынша
(2022-23 / 2023-24 

оқу жылдары)
Практиканы
ұйымдастыру және өту 7 4 4 4 6 8/5

Студенттік асханадағы
жоғары бағалар 10 4 9 9 12 20/9

Қанағаттанарлықсыз
тұрмыстық
жағдайларжатақханада тұру 0 3 2 4 8 4/4

Мамандығы бойынша жоғары
оқу орнынан кейінгі жұмысқа
орналастыру

7 8 5 12 8 13/9

Болашақ жұмыс орнын іздеу 15 13 7 14 12 14/12
Ешқандай проблема жоқ

34 45 30 32 26 40/33

7. Студенттік мәселелердің қайсысы сізді ерекше алаңдатады?



№7 сұрақ бойынша басқа мәселелерді көрсетіңіз (бар болса)

 Оқытудың жоғары құны;
 Тілек практикалық және зертханалық сабақтарға сағат санын көбейту;
 Мен студенттермен жатақханада көбірек қарым-қатынас жасағым бойыншакеледі,

олардың жағдайын түсінгім келеді;
 Төмен стипендия;
 Техникалық мамандықтар дуальды оқытудың болмауы;
 Студенттерге қалалық көлікте тегін жол жүруді ұйымдастыру;
 Университетте тек би клубтарына баруға мүмкіндік бар. Пікірсайыс, әзіл, зияткерлік

клубтар дамымаған.



10. Сіз ғылыми-зерттеу жұмыстарына қатыстыңыз ба?

Түлектер
(ЖОО бойынша барлығы
%)2022-2023 / 2023-24 
оқу жылдары

Оқытушының
жетекшілігіме
н ҒЗЖ-да 
қатысу. 

Пәндік
олимпиада
ларда
қатысу. 

Ғылыми
жұмыста
р мен 
жобалар
конкурст
арына
қатысу

Университет
те ҰТК-да 
баяндама
және
баяндама
дайындаумм
м

Қаты
сқан
жоқ

Жалпы университет 
бойынша

19/44 3/4 6/3 3/1 68/50

БМ 60 - 6 - 35
ХИМ 44 2 4 - 51

СҚжЭМ 40 4 1 1 55
ЖтҒМ 46 3 3 1 48

СТжЖИМ 32 9 5 3 51



11. Сізге қатысу керек болды ма?

Түлектер (ЖОО бойынша барлығы %)2022-23 / 
2023-24 оқу жылдары

Иә Жоқ

Студенттік ғылыми конференцияларда 39/39 61/62
Университетте Мерекелер, кештер
ұйымдастыруда 31/32 69/68

Маңызды оқиғаларға арналған мерекелік
қалалық, облыстық іс-шараларда 24/27 76/73

Спорттық жарыстардаVV 34/31 66/69

Жастар Комит жөніндегі комитеттің отырыстарында 16/18 84/82

Еріктілер қозғалысында 18/25 82/75

Сенбіліктерде 67/63 33/38



12. Жұмысты оқумен ұштастыру керек пе?

Түлектер(жоо бойынша
барлығы %)2022-23 / 
2023-24 оқу жылдары

Иә Жоқ Кейде

Жалпы университет 
бойынша

56/81 21/11 23/8

БМ 86 7 7

ХИМ 85 9 6

СҚжЭМ 77 14 9

ЖтҒМ 83 11 7
СТжЖИМ 75 15 11



13. Сіздің жұмысыңыз сіз алатын мамандыққа байланысты ма?

Түлектер(жоо бойынша
барлығы %)2022-23 / 
2023-24 оқу жылдары

Иә, байланысты Қатты
байланысты 
емес

Байланыст
ы емес

Жалпы университет 
бойынша

49/66 22/14 30/21

БМ 670 18 15

ХИМ 70 13 17

СҚжЭМ 58 15 27
ЖтҒМ 70 11 20

СТжЖИМ 56 22 23



14. Сіз әрі қарай оқуға дайынсыз ба және қабілеттісіз бе?

Түлектер (ЖОО бойынша
барлығы %)2022-23 / 
2023-24 оқу жылдары

Иә Жоқ Жауап беруге 
қиналамын

Жалпы университет 
бойынша

69/89 10/4 21/7

БМ 85 6 10
ХИМ 90 4 6

СҚжЭМ 84 5 10
ЖтҒМ 91 2 7

СТжЖИМ 91 5 4



15. Егер Сізге мамандық пен университетті қайтадан таңдау
керек болса, сіз қалай оқуға түсер едіңіз?

Түлектер (%)2022-23 / 2023-
24 оқу жылдары

БМ ХИМ СҚжЭМ ЖтҒМ СТжЖИМ ЖОО 
бойынша

Басқа мамандық пен 
басқа университетті
таңдаған болар еді

22 22 28 28 24 16/26

Мен басқа мамандықты
таңдар едім, бірақ сол
университетте

15 26 26 17 21 17/18

Мен бұл мамандықты
таңдар едім, бірақ басқа
университетте

4 2 5 4 4 6/4

Сол мамандықты және
сол университетті
таңдаған болар еді

38 36 31 37 30 37/35

Жауап беру қиын 21 14 22 14 22 24/17



Түлектер (%)2022-23 оқу
жылы / 2023-24 оқу жылы

Әрине, бірінші
кезекте

Иә Маңызды емес Жоқ

Жалпы университетке 25/57 51/27 17/11 6/5

БМ 51 38 8 3
ХИМ 59 27 10 5

СҚжЭМ 50 28 16 7

ЖтҒМ 62 26 8 4
СТжЖИМ 56 25 16 4

16. ШҚТУ беделі мен имиджі сіздің жұмысқа орналасуыңызға
пайдалы әсер етеді және сіздің табысты кәсіби қызметіңізге ықпал

етеді деп ойлайсыз ба?



17. "ШҚТУ" КЕАҚ-ның одан әрі дамуына жәрдемдесу мақсатында
"ШҚТУ түлектерінің қауымдастығына"кіргіңіз келе ме?

Түлектер (%)2022-23 / 
2023-24 оқу жылдары

Иә Жоқ Жауап беру қиын

Жалпы университет 
бойынша

23/52 31/20 45/28

БМ 58 22 19

ХИМ 54 20 26
СҚжЭМ 46 20 34

ЖтҒМ 55 19 27
СТжЖИМ 44 23 33



Қорытындылар:
2022-2023 оқу жылымен салыстырғанда (86 %/88%) білім беру қызметтері мен 

экожүйенің сапасына қанағаттану көрсеткіші артты.

2) Толығырақ (ашық сұрақтар қосыла отырып) келесі мәселелер қаралды:- Біздің
ЖОО-ның материалдық базасы сізді қаншалықты қанағаттандырады?
(жауаптар "жауап беру қиын");- Студенттердің қайсысы сізді ерекше алаңдатады?

3) «Қандай пәндер сіздің ойыңызша тереңірек зерттеуді қажет етеді (3 нұсқадан
аспайтын нұсқаны ұсыныңыз)" деген сұраққа жауап бергенде респонденттерден
сауалнама нәтижелерін тереңірек талдау үшін өздерінің ББ көрсетулерін сұрау
сұралды.



НАЗАРЛАРЫҢЫЗҒА РАХМЕТ!
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