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1. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

 

 

 

БҰҰ-ның Тұрақты даму мақсаты №16 – «Тыныштық, әділдік және 

тиімді институттар» – бейбіт және инклюзивті қоғам құруға, барлық 

адамдар үшін әділдікке қолжетімділікті қамтамасыз етуге, сондай-ақ 

барлық деңгейде есеп беретін, ашық және тиімді институттарды 

қалыптастыруға бағытталған. 

Д. Серікбаев атындағы Шығыс Қазақстан техникалық 

университеті (ШҚТУ) өзінің білім беру, ғылыми-зерттеу және 

әкімшілік қызметі әділеттілік, сенім және азаматтық жауапкершілік мәдениетін 

қалыптастыратынын мойындайды. Университет академиялық ортада адалдық, 

ашықтық, есептілік және заң үстемдігі принциптерін нығайтудағы өз рөлін толық 

түсінеді. 

Аталған саясат ШҚТУ-ның жалпы тұрақты даму стратегиясының бір бөлігі 

болып табылады және этикалық басқару, ашықтық және білім беру процесінің 

барлық қатысушыларының құқықтарын қорғау қағидаларын енгізуге бағытталған. 

Саясат университеттің барлық құрылымдық бөлімшелеріне, профессорлық-

оқытушылық құрамына, әкімшілік персоналына және студенттік қауымдастығына 

қолданылады. 

ШҚТУ-ның әрбір бөлімшесі өз қызметінің осы саясат талаптарына сәйкес 

болуын қамтамасыз етуі және оны университеттің білім беру, ғылыми-зерттеу және 

басқару процестеріне толық интеграциялауы тиіс. 

2. НЕГІЗГІ ҚАҒИДАТТАР 

1) Ашықтық — барлық шешімдер, нормативтер, бюджеттер, жоспарлар және есептер 

қолжетімді түрде жарияланады (портал, сайт, студенттік портал). 

2) Есептілік және жауапкершілік — университеттің әкімшілік органдары мен 

институттары академиялық қауымдастыққа жыл сайын есеп береді. 

3) Инклюзивтілік және өкілдік — студенттік және басқару құрылымдарында әртүрлі 

әлеуметтік, гендерлік және арнайы топтардың қатысуын қамтамасыз ету. 

4) Этика, жемқорлыққа қарсы іс-қимыл, мүдделер қақтығысы — этика кодексін енгізу, 

қорғалған шағым механизмдері мен ережелерді бұзғандарға санкциялар қолдану. 

5) Құқықтарды қорғау және тәуелсіз процедуралар — анонимді шағым арналары, 

тәуелсіз комиссиялар және апелляция мүмкіндіктерінің болуы. 

6) Құқықтық білім беру және түсіндіру — адам құқықтары, жауапкершілік, этика және 

заңдар тақырыптарында тұрақты курстар, дәрістер және тренингтер өткізу. 

7) Мониторинг және бағалау — негізгі көрсеткіштерді (KPI) әзірлеу, тұрақты аудиттер 

жүргізу және саясатты түзету.  

1.1 Мақсат 
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3. САЯСАТТЫҢ НЕГІЗГІ БАҒЫТТАРЫ 

 

 
1) Ашық және есепті басқару 

Университет өз қызметінің ашықтығын қамтамасыз етеді: жарғы, стратегиялық 

құжаттар, академиялық саясат және жылдық есептер жарияланады. ШҚТУ өзара 

әрекеттесу мен кері байланыс электрондық жүйелерін дамытады — ұсыныстар 

порталы, виртуалды қабылдау, анонимді сауалнамалар және электрондық құжат 

айналымы жүйесі. Университет ішіндегі барлық шешімдер мен процестер 

заңдылық, этика және ашықтық принциптерін сақтай отырып қабылданады. 

2) Жемқорлыққа қарсы мәдениет және этикалық мінез-құлық 

ШҚТУ «Жемқорлықсыз университет» бастамасын жүзеге асырады, ол 

коррупциялық көріністердің алдын алуға, адалдық пен академиялық әділеттілікті 

қалыптастыруға бағытталған. 

Коррупцияға қарсы іс-қимыл және студенттердің құқықтарын қорғау 

мәселелері бойынша семинарлар, дөңгелек үстелдер және ақпараттық 

кампаниялар өткізіледі. 

Академиялық этика кодексі әзірленуде, ол мінез-құлық нормаларын, 

мүдделер қақтығысын болдырмау механизмдерін және бұзушылықтарға 

жауапкершілікті қамтиды. 

3) Құқықтық мәдениет және азаматтық жауапкершілік 

Университет адам құқықтары, бейбітшілік мәдениеті және азаматтық 

жауапкершілік бойынша дәрістер мен тренингтер ұйымдастырады. 

 

Ашық және есепті басқару

Жемқорлыққа қарсы мәдениет және 

этикалық мінез-құлық

Құқықтық мәдениет және азаматтық 

жауапкершілік

Инклюзивтілік және тең қатысу

Кері байланыс және құқықтарды қорғау 

механизмдері
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Оқу бағдарламаларына этика, құқықтық мемлекет және зорлық-

зомбылыққа жол бермеу тақырыптары енгізілген. Студенттер диалог алаңдарына, 

пікірталастарға және волонтёрлік жобаларға қатысады, бұл олардың азаматтық 

белсенділігін және төзімділігін дамытуға ықпал етеді. 

4) Инклюзивтілік және тең қатысу 

ШҚТУ студенттер, оқытушылар және қызметкерлердің басқару 

құрылымдарында өкілдігін қамтамасыз етеді. Арнайы назар әйелдерге, мүмкіндігі 

шектеулі адамдарға және әртүрлі мәдени топ өкілдеріне студенттік комитеттер мен 

кеңестерде қатысуына аударылады. Құрмет, әділдік және тең мүмкіндіктерге 

негізделген инклюзивті академиялық орта қолдау табады. 

5) Кері байланыс және құқықтарды қорғау механизмдері 

Университет анонимді электрондық арналар арқылы өтініш қабылдау 

жүйесін енгізеді, бұл шағымданушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз етеді. 

Шағымдарды және өтініштерді қарау үшін тәуелсіз комиссия құрылады, ол 

мәселелердің әділ және құпия түрде қаралуын қамтамасыз етеді. 

ШҚТУ студенттерді құқықтары мен бостандықтарын қорғауға арналған 

қолжетімді механизмдер туралы тұрақты түрде хабардар етеді. 
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4. КҮТІЛЕТІН НӘТИЖЕЛЕР 
 

Студенттер, оқытушылар және әкімшілік арасындағы сенім деңгейінің артуы. 

Университетте тұрақты жемқорлыққа қарсы және этикалық мәдениетті 

қалыптастыру. 

Басқару процестерінің ашықтығы мен тиімділігінің күшеюі. 

Студенттер мен қызметкерлердің шешім қабылдау процесіне қатысуын 

кеңейту. 

ВКТУ-ның тұрақты даму халықаралық рейтингтеріндегі, соның ішінде THE 

Impact Rankings бойынша ТДМ 16 «Тыныштық, әділдік және мықты институттар» 

рейтингіндегі позициясының жақсаруы. 

Барлық білім алушылардың тұлғалық және кәсіби дамуына ықпал ететін қауіпсіз, 

әділ және инклюзивті университеттік ортаны құру. 

 

5. ҚОРЫТЫНДЫЛАР 
 

Д. Серікбаев атындағы ШҚТУ-ның ТДМ 16 бойынша саясаты университеттің 

ашықтық, әділеттілік және жауапкершілік принциптеріне адалдығын бекітеді. 

Оны жүзеге асыру ашық және адал академиялық ортаны қалыптастыруға, 

азаматтық құндылықтарды нығайтуға және білім беру процесінің барлық 

қатысушылары арасындағы сенімділікті арттыруға бағытталған. 

Осы саясатты іске асыру ШҚТУ-ның ұлттық және халықаралық тұрақты даму 

мақсаттарын белсенді қолдайтын жетекші университет ретінде позициясын 

нығайтуға, бейбіт және әділ қоғам қалыптастыруға нақты үлес қосуға мүмкіндік 

береді. 


