
  

   

 

Управление по стратегическому планированию и менеджменту качества 

Цели в области качества на 2016-2017 учебный год 

Цели в области качества соответствуют Миссии, Стратегической цели 

и Политике в области качества ВКГТУ им. Д. Серикбаева 

1. Успешно пройти надзорный аудит СМК  в  мае-июле 2017 г.  

2. Обучить не менее 5 сотрудников университета по  СМК, в том числе по 

стандарту ISO 9000:2015  

3. Повысить уровень вовлеченности коллектива в процесс улучшений 

«Кайдзен» (до 7 поданных идей в течение учебного года) 

4. Обеспечить вовлечение в процесс анкетирования до 75% от целевой 

группы каждого вида опроса 

5. Внедрить на образовательном портале страницу «Проектная деятельность 

ВКГТУ им. Д.Серикбаева» для проведения  эффективного мониторинга 
6. Запустить 7 новых проектов: 
1)  «Трехъязычие – формула успеха 

2) «Коммерциализация НИОКР»   

3) «IT- экосистема вуза» 

4) Проект по  защите земель в Европейско-Азиатских странах в рамках 

программы ERASMUS+, проект IUCLAND (Словакия, Хорватия, Китай, 

Казахстан, Киргизия и Италия) 

5) Resource scarcity: securing a sustainable development of mineral resource base 

of Kazakhstan”(Natural History Museum, London, UK and East Kazakhstan 

Technical University, Ust-Kamenogorsk, Kazakhstan) 

6) ВКГТУ – территория комфортного обучения 

7) Внедрение KPI для оценки эффективности работы персонала 
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 Утверждаю 

 Директор департамента стратегии 

развития и мониторинга  
 С. Рахметуллина  
 «17» 11. 2016 г. 


